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Qualitypool mit positiver Geschaftsentwicklung

Lubeck, 11. Juni 2024: Qualitypool hat die Herausforderungen des Geschaftsjahres
2023 gemeistert und in den vergangenen Monaten einen deutlichen Aufwartstrend in
der Baufinanzierung erlebt. Der Versicherungsbereich profitierte durchgehend vom
Wachstum des Kfz- und Gewerbegeschéfts und konnte neue Makler hinzugewinnen.

Im Geschéftsjahr 2023 konnte in der Baufinanzierung das tiberdurchschnittlich starke Niveau
des Vorjahreszeitraums nicht erreicht werden. Die Grunde fur diese Entwicklung waren
zahlreich, unter anderem bremsten ein schnell gestiegenes Zinsniveau von bis zu 4 %, hohe
Bau- bzw. Materialkosten, vergleichsweise hohe Immobilienpreise und restriktivere
Kreditentscheidungen der Banken die Geschéaftsentwicklung ein.

Baufinanzierung nutzt gutes Jahresendgeschéft, Bausparen um fast 40 % verbessert

Ab Herbst 2023 belebten sinkende Bauzinsen das Finanzierungsgeschaft wieder, bei
Quialitypool zog die Nachfrage zum Jahresende deutlich an. Unter dem Strich verzeichnete
das Baufinanzierungsgeschéaft im vergangenen Jahr ein Vermittlungsvolumen von minus 17
% zum Vorjahr. Der Gesamtmarkt flr private Immobilienfinanzierungen ging nach Angaben
der Bundesbank im gleichen Zeitraum um ganze 37 % zuruck.

Das Ratenkreditgeschaft entwickelte sich 2023 nach mehreren sehr guten Jahren konstant,
wahrend Qualitypool sein Bauspargeschéft deutlich um 39 % zum Vorjahreszeitraum
steigerte. ,Bausparvertrdge waren im letzten Jahr angesichts niedriger Verzinsungen sehr
attraktiv’, bemerkt Jobrg Haffner, Geschaftsfihrer der Qualitypool GmbH. ,Die
Vertriebspartner bzw. ihre Kundschaft haben sie in vielen Fallen als Erganzungsprodukt
gewahlt, um Finanzierungen abzusichern bzw. den Abschluss zu erméglichen. Ratenkredite
wurden bisher weniger miteinbezogen, erweisen sich aber als beachtenswerte
Zusatzkomponente fir die Vertriebspartner, um Finanzierungen zu stemmen.”

Im Versicherungsbereich steigt Neugeschaftsvolumen um bis zu 30 %

Der Geschéftsbereich Versicherung verzeichnete ein erfolgreiches Jahr 2023 und erfullte die
in ihn gesetzten Erwartungen. ,Wir wachsen bei Qualitypool weiterhin stabil und haben etwa
im Personengeschaft die Jahresnettopramie kontinuierlich gesteigert®, erlautert Andrea
Follmer, Geschéftsfuihrerin von Qualitypool. ,Ein besonders deutliches Plus sahen wir im
Neugeschéaft Kfz und Gewerbe bei AMEXPool. Allein die Kfz-Neuantrage stiegen um 30 %
zum Vorjahreszeitraum. Daruber hinaus zahlt zu unseren Erfolgen, dass wir die Anzahl der
produktiven Makler 2023 deutlich steigern konnten. Ein aktives Key Account-Management
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und Service-Teams mit hohen Erreichbarkeitsquoten trugen ihren Teil zur Zufriedenheit der
Vertriebspartner bei.”

Integration der AMEXPool AG und Erganzung des Full Service-Teams

Die Integration der Bugginger AMEXPool AG, die Anfang 2022 vollstandig tbernommen
wurde, schritt 2023 voran: ,Auf personeller, produktspezifischer und technologischer Ebene
heben wir Synergien und filhren zusammen, was zusammengehort®, so Andrea Folimer.
,<Zusatzlich haben wir zum Jahresende Teams bzw. Prozesse im Backoffice, die bisher auf
Qualitypool und das Schwesterunternehmen Smart InsurTech aufgeteilt waren, im
Qualitypool-Unternehmen zusammengefiigt. Seit Jahresbeginn optimieren wir auf diese
Entscheidung aufbauend das Serviceangebot im neuen Teilbereich.*

Laufende Geschaftsentwicklung und 25 Jahre Qualitypool

Seit Beginn des Geschéftsjahres 2024 hat auch der Bereich Finanzierung sein
Serviceangebot weiterentwickelt. Ziel ist es, den einzelnen Partnergruppen noch
passgenauere und nachvollziehbare Leistungen zur Verfliigung zu stellen. Der hohe
Qualitatsanspruch wurde beibehalten, die personelle Starke der Service-Teams blieb
bestehen.

,Das neue Serviceangebot wurde sehr positiv aufgenommen von den Vertriebspartnern®,
erganzt Jorg Haffner. ,Sowohl im Segment der institutionellen Partner als auch bei den
regionalen Vertrieben verzeichnen wir Wachstumswerte und befinden wir uns im Rahmen
der Weiterentwicklung auf einem sehr guten Weg. Unser Vermittlungsvolumen Ubertraf mit
einem Plus von 60 % im ersten Quartal 2024 ein weiteres Mal die Performance des wieder
wachsenden Markts. (Gesamtmarkt Q1 gemdR Bundesbank: +11 9%). Der Bereich
Ratenkredit legte in den ersten drei Monaten im Vergleich zum Vorjahreszeitraum um 25 %
zu. Fur den Jahresverlauf bleiben wir verhalten optimistisch, selbstverstandlich hangt die
Branchenentwicklung stark vom weiteren Verlauf der Bauzinsen ab.”

Im Geschéftsbereich Versicherung wird derzeit intensiv an der technologischen Zukunft
gearbeitet. ,Unser Ziel ist es, das technische Angebot weiter zu verbessern und die
Digitalisierung voranzutreiben. Dazu gehort es, die erfolgreichsten Tools der
Teilunternehmen zu identifizieren, fortzufihren und die technologische Welt sinnvoll zu
vereinheitlichen®, erklart Andrea Foélimer.

,Die positive Geschéaftsentwicklung des Versicherungsbereichs setzt sich im laufenden Jahr
fort und verlauft bisher voll nach Plan. Die Zahl der produktiven Vertriebspartner nimmt
weiter zu, zugleich setzen wir noch starker auf die erfolgreichen Teilbereiche Kfz und
Gewerbe. Wir kénnen zum jetzigen Zeitpunkt davon ausgehen, dass unser Jublidumsjahr
2024 ein erfolgreiches sein wird. Eine dufRerst erfreuliche Entwicklung zum Abschluss von 25
Jahren Qualitypool, die wir im November mit zwei wirkungsvollen Geschaftsbereichen feiern
werden.”
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Fotos der Qualitypool-Geschaftsfuhrung (Jorg Haffner und Andrea Foélimer) stehen unter folgendem
Link auf der Qualitypool-Website bereit: https://www.qualitypool.de/news-und-presse/#f-pressemat

Uber die Qualitypool GmbH:

Die Qualitypool GmbH ist mit mehr als 13.000 aktiven Maklern einer der filhrenden Maklerpools Deutschlands.
Qualitypool bietet Finanzdienstleistern und Finanzvertrieben professionelle Unterstiitzung bei der Vermittlung von
Baufinanzierungen, Konsumentenkrediten, Bausparlésungen und Versicherungen. Der Vertriebsunterstutzer
ermdglicht Maklern im Rahmen eines speziell auf ihre Bedurfnisse zugeschnittenen Leistungspakets die neutrale
Finanzierungsplattform EUROPACE sowie die Versicherungsplattform SMART INSUR. Qualitypool ist eine
100%ige Tochter der an der Frankfurter Bérse im SDAX gelisteten Hypoport SE, einem Netzwerk von
Technologieunternehmen fiir die Kredit- & Immobilien- sowie Versicherungswirtschatt.
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